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JADUAL KAUNTER BAYARAN DALAM TEMPOH
PKPB ( BERKUATKUASA MULAI 5§ MAC 2021) N
MAJLIS PERBANDARAN KLANG

N N X
TUJUTAN WAKTI OPERASIT BILANGAN LOKASI KAEDAH

8.00 pagi - 4.30 petang 9 Aras lobi,
: Bangunan Ibu Walk - In
1 kaunter dibuka pada waktu rehat Pejabat
Jalan Raya Wall: - In
Barat

Kaunter Bavaran
[bu Pejabal

Kaunter Bayvaran
Pejabat Jalan Raya
Barat

B.30 pagi - 4.30 petang

Kaunter Bavaran
Pejabat Jalan Tengku
Kelana

Kaunter Pandu Bavar
Thu Pejabat

B30 pag - 4.00 pelang
(tutup wakru rehat)

Berhampiran Walk - I
Surau MPK

Kaunter Giant, Bukit

g : 10,00 pam - 4.00 patan
Tinggi Pag] I B

Giant Dukit .
Tinsgi Walk - In

Kiosk Ibu Pejabat 24 Jam

Lobn Ibu i Tle o
T

Kaunter Pasar Besar 8.30 pag - 4.00 petang
Meru (tutup waktu rehart)

(tutup waktu rehat)
1 Jalan TFI'IﬂkH Walk - In
Kelana
1
1

Pasar Besar .
Vi Walk - In
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JADUAL KAUNTER PERKHIDMATAN DI JABATAN /

BAHAGIAN / UNIT DALAM TEMPOH PKPB
( BERKUATKUASA MULAI 5 MAC 2021)

MAJLIS PERBANDARAN KLANG

- Semnkan pelnn untuk petastubnn syarmi
pelan bangunan (Fotl P
Urusan berkaitan CCC
- Menpnmbil pelan halus (Fal P & PS) vans
talah disahian
Serahan durat dakoangan
ngens (ekmkal shaje
Samalan untik permohsnan barad /
pembaharan permit sementoren | lain-
loim strulctur ¢ billboord ( populau )
Semakan untuk serahan pelan
ubshsuninn
Semaknn pelan ontuk pematuhan syarat
pelan ubnheuaian (Faill P5S)
- Semnken untuk pelan sciarn (PR
Samakan uatulk permohsnan baro
pembaharan teloo

keliluann &

Enunter Pq.!'J:l'.
JabaTan
Bangunnn. Jalan
Hayn Barnt

BANGUNAN

KEauntst Peinhat
Jabatan Penilaian,
JArns 1 Bangunan [bu
Pejahat

PENTLATAN

Pertonyaan dan submission

Knunter Pejabat
Penguniasn Hares,
Julan Rayn Barat

Permohonnn gera / kunters
Pembahsrian sewa
Adunn

PEMGURLISAN
HARTA

- ﬂnjl.'\lu.h. ll.l.lu.'.ynﬂu
Peauruhjays Sumpah

Rayuan culni taksie

Rayuan sewn

Havuan adwan / kerras staratan (IF)

Kauntar Papahat
JUTT, Fr_u'lu-t
Jin Tengku Kelana

LUNDANG-UNDANG

T
Pagt
{8,530 pagd - 1,00
tengah han sctinp
ham ) bhap item 1.4
Pelamg

(200 petang - 4.00
petnng pado han
Iasin / Hakii f
Jummanat | bag item
58

Petang

(2.00 potangy-4.00
petang phda han
Sclasn | Khamia)
bag 1tamm B

Temumanp
Wik - Tn

Temujnog /
Wally - In

Haunter Pejabat JEA,
Arag | Podiam,
Bangunnn Thu Pelabat

- Permohonan pelekat kenderaan khas

EEMASYARAKATAN dntuk Orasig Kurnsis Upaiyn (OKT)

Walk . In

dalan

Deapah Tinda,
Tepl Sunga

Kaunter Tundn

FENGUATELASA

Aras 3, Prjabat BLE
Jalan Tengkn Kelanm

Rahapian Latak Kerata

Wall - m

Walk - In

Haunter 10 & 12

- Pembaharunn lesen  Rutlpan lesen online
" Hangunan [bu Pegahst

FELESENAN

Temuj 'm|i

Alemrrina permohonan Basae

PENGURUSAN Bamndun Mind Acditorium

PASAR DAlS

Kaunter Pejabat JESH
Jdalan Tengku Kelana

PEMTATA =
Tembaharuan lesen penjaja

Walk - In
(22 Fob2021-2

Ap 2021}

Temitjanii

Raunter Pajabar JPFF
Jalas Il:r.ll. Ed.l:;.dn.l

Pengeanhan kontraktor mea pepejal uniuk
l.r::ub-n].ul i besolt

Walk - In

FERKHITEMATAN
PERSEKITARAN

TAMAN DAN
HEKREAS|

Enunter Pefabat JTR

dalan ltayn Barnt

« Peoyeenhnn Pelan
Kentralktar

Walk - In

- Ehidmmt Pelangzan Labi Thi Pejabat

ROMUNIKASL

Berseinuka
Wizl In

RO R Laobi T Pejabat

- Helpdeal

— . Enunter Pomnbat JTH
LR MNOLLY ¥ i
R Aras Mezanine,

MAKLIUMAT - Perkhidmatan 16T

Bangunan Thu Pejahat

Berseinuka /

Tensujnnji
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JADUAL KAUNTER PERKHIDMATAN DI JABATAN /

BAHAGIAN / UNIT DALAM TEMPOH PKPB S
( BERKUATKUASA MULAI 5 MAC 2021)
MAJLIS PERBANDARAN KLANG

- Penerimann tuntutnn perubainn
kaldtangan
Penerimann permohonan ster alar tulis
EINDAAT aleh jabatan

Aras &, Bangunan Totmnoi

PENGURLIEAN Permobenan penpesahan majikan Thu Pojabat Walk - In Iy
kakitangan N i
Lapor di kakitangan kontralk 'I..'I r:
FPensrimann peree] kurier f l." |
|I 'I
L |

- Membunl ansuran culag taksiran
Mancetak bil eukal tnksiran & sewann
Membuat caman no oukal bag cukai

tolosiran
Pertanvnan berkenann cukm takaran &

EEWTAAN

- dunlan Eupon jnom, kupon harinn &

bulanan

Faumnter 173, Unt
Husil. Bangunan
Ibu Pojnbat

BENANGAN KONTRAKTOR
Pandaftaran pembaial
- Permobonn salinnn bauees
- Mendapathkan salinan resit ban
pelakaanaan
EARTTANGAN
- Permohonan salinan thl.l g
- Penghanaran bora nE plrjsnan
komputer { kepdernnn
Pertafivash menpsnal pendapatan /

PULBCEA

Araz 4. Bangunan :
Thu Pojnbat Walk - n

Penyerahan surar seruju terima kepada
Eontmktor iRoatmk & Inden)
Penyernhan deltumen aloh kontraktor K 3
: numnter pejatat
EEl aras ® Walk - In
Rangunan Thu

Pejabat

bag proass penvedisan dakumen Eonirak
= Penyernhan dokuinen aleh kontoaktor bui
proses bAavATAR
Permohonan pengorekan jalan
» Permohonnn peoutupan jalan

- Aduan kerosakion kendernan oleh
lonktonpan
Penverahan Esnderaan aleh peinandu
—-- . untuk scrvis
EEJURUTERAAN Perywrahan sarat setiju terimn kepada Knuntar lahaman
kenoraktor ( Inden) Bengkel, Jalan Tepi Walk In
- Peoyerabnn dokumen vlch ketoantor Suanmi
until prosss hayaran | [ndan)
: f‘-—r.pll.lr:l:'m\:'. bamng (=pl Lavar haterl.
dil)
Urusan deleumentas spt buln lag, culeai
jalan & urusan kemalangan
l'.hjl.'a:rn:'. Bl ISF. CAFRTAR. Inwatan I:l].'u.\b_
Pengambilan & penghantaran Suran,
pemiulangan cagnma, permohonan
penpecualian lampu jalan / part / karja
tanah, permobonan lawatan tapak, surat
scleongan CCC dil
Urusan berkaitan sermakan pelan

Kaunter Hahapian
Infrastrukiur.

Jalan Raya Barnt

Walk - In

Kauntar Pejabat
Jab Pe rAnCHNE,
Jalon Rayn Barat

PERANMCANG e O
BANTAR DAM Persanyaan dan submisson
DESA

GR Code /
Walk  In




JADUAL KAUNTER PERKHIDMATAN DI JABATAN/
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BAHAGIAN / UNIT DALAM TEMPOH PKPB
( BERKUATKUASA MULAI 5 MAC 2021)
MAJLIS PERBANDARAN KLANG

EESIHATAN

- Mendapatkan makium balas tindakan
penguntiiunsann pematuhan SOF
- Pelesenai a n|i|1|.' pelbin P

Menjalankan rawatan ringan kepada
kakitarsnn & suntilisn tilfiod EHEIRAR

Haunter Pejabat
Jdahatnn Keanthatan

Arns 2 Poalivn

Tewmuynmg:

=

Klmk MPK Walk . In

FLUISAT SETEMPAT

Pensrimann permohanan pelan pemajuan
{ Permohonan yang memeriulkan
borsemukn)

PESURUHJAYA
BANGLNAN

PENYAMPATAN
PEREHIDMATAN

ALUDIT DALAN

UELR BAHAN

INTEGRITI

SEKHETARIAT

- Pepenimann aduan dan dokumen

Wajth secara
tenuiangi demgan
aalatal L QE
code Smart Q50 -
uppoiniment

Knunter Peabat OBC
Jnlnn Haya Barat

Haunier Pejabat COB.

slnlnn Koy Barat

Tenuugangi |
Walk - Tn

Tinda keperlunn perkhidimatan knunter. Sebarang maklum bales araw penghantaean dokumen dibuat secarm
temuany terus dengan pegnwal berknitan

Tinda kEcperluan perkhidimntan kaunier. Scharmug maklum balas ainu penghaniaran dekumen dibual sccam
temujanji terus dengan pagamal barkaitan

- Penerimman intois, nots penghaniaran
dan barnog keporlunn untuk kegunaon
jabacan di AIPK

Haunter Pojabat BUD,
Jin Tengku Kelana

Tinda keperluan perkfidmatan kauncer. S=harang maklum balas ptau penghaniaran dokumen dibunst secarn

LetHujitiia Leris degmn Pryawii borkaitnn

Tisude heperlunn perkhidmaton kaunter. Scbnmng minklum balas ataw penghantomn dokunen dibuat sccnrs

ternujanf torue dengan pegawal berkaitan




